
. . . . .Navus  Florianópolis  SC  v. 8  n. 1  jan./mar. 2018

ISSN 2237-4558



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 

 

N316           NAVUS – Revista de Gestão e Tecnologia / Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial. –  

                           Florianópolis: Senac/SC, 2011- . 

 

                      Semestral: 2011-2014. Trimestral 2015-. 

                      Publicada: Senac Santa Catarina. 

                      Textos em português, inglês e espanhol. 

                      Sistema requerido: Adobe Acrobat Reader 
                      Modo de acesso: World Wide Web 

                      ISSN 2237-4550 (eletrônico) 

 

1. Administração de Empresas. 2. Tecnologia. 3. Administração Pública. 4. Ciências 
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