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RESUMO

Neste editorial, procuramos abordar o fendmeno da desinformacdo como algo que pde em risco os
proprios regimes democraticos. A facilidade de producéo e disseminacdo da informacao, propiciada
principalmente pelo acesso a internet e as tecnologias que dela se utilizam, permite que grandes
volumes de informagdes tanto verdadeiras quanto falsas possam circular livremente pelas redes.
Abordamos o fendmeno da desinformacdo como algo que se opde a parresia. Indicamos a gravidade
da desinformacéo nao apenas pela falsidade que carrega, mas pela dificuldade de se desfazer com
o tempo. Apontamos o problema do sujeito se valer de seu Estatuto para pronunciar enunciados
performativos em favor da desinformacdo. Como contribuicdo trazemos alguns apontamentos para
os editores de periédicos cientificos combaterem os problemas advindos da infodemia,
desinformacao e enunciados performativos.
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ABSTRACT

In this editorial, we seek to address the phenomenon of disinformation as something that endangers
democratic regimes themselves. The ease of production and dissemination of information, provided
mainly by access to the internet and technologies that use it, allows large volumes of information,
both true and false, to circulate freely through networks. We approach the phenomenon of
disinformation as opposed to parresia. We indicate the seriousness of disinformation not only
because of the falsehood it carries, but also because of the difficulty of removing it over time. We
highlight the problem of the subject using his Statute to pronounce performative statements in
favor of disinformation. As a contribution that we bring some notes for the editors of scientific
journals to combat the problems arising from infodemic, misinformation and performative
statements.
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Em uma publicacao de autoria do Departament of Global Communicatons (DGC, 2020) em
pagina da ONU, o 6rgao aponta que estamos vivendo neste ano de 2020 ndo apenas uma pandemia,
mas uma infodemia, que se constitui em quantidade excessiva sobre um problema a tal ponto que
torna dificil identifica-lo ou entendé-lo.

Akers et al. (2018) elucidam os termos disinformation versus misinformation. Enquanto este
ultimo, que pode ser entendido como informacdes erradas — dai o prefixo mis de mistake ou erro —
sdo informacdes divulgadas de forma errada, mas nao intencional; o primeiro tem o propdésito de
enganar — a desinformacao.

A transmissdao do virus tem uma certa poténcia, mas estd limitada ao convivio fisico, a
presenca. Por outro lado, a transmissdo das informacdes falsas, propiciadas gracas a internet e os
meios de comunicacdo ou aplicativos que dela se utilizam, é potencialmente muito maior porque
nao depende desse contato. O meio de transporte utilizado pela informacao é extremamente mais
rapido que o utilizado pelo virus.

A desinformacao traz outro problema grave: a continuidade de uso da informacao falsa
mesmo quando ela é retratada pelo préprio autor original. Isso pode ser visto nos relatos de
Lewandowsky et al. (2012) que mostraram o problema em 1998 no Reino Unido que fez ligacdo do
uso das vacinas comuns aplicadas na infancia ao autismo. Como mostram os autores, em pesquisas
posteriores, mesmo apos a estudo inicial ter sido desmentido, as pessoas continuaram a fazer ligacdo
entre o autismo e a vacina. Outro exemplo apresentado pelos autores é de um enxaguante bucal
produzido nos Estados Unidos que por cerca de 50 anos fez propaganda indicando que o produto
também combatia dores de garganta, embora a eficacia ndo tenha sido comprovada. A camara de
comércio do pais nao apenas suspendeu a propaganda como exigiu da empresa retratacao. Durante
16 meses a empresa fez anuncios mostrando que estava equivocada. Ainda assim, muitos
americanos ainda fazem alusdo do produto a solucdo do problema de garganta. Hd um custo social
da desinformacao, pois “se a maioria acredita em algo que é factualmente incorreto, a desinformacao
pode formar a base para decisdes politicas e sociais que vao contra os melhores interesses da
sociedade” (LEWANDOWSKY et al, 2012, p. 107).

Consideramos que dois grandes grupos sao afetados diretamente pela desinformacao: um
se constitui dos ignorantes, termo que utilizamos aqui ndo no sentido pejorativo, mas na propria
concepcao do verbo - ignorar — que significa ndo ter conhecimento sobre o assunto. O outro grupo
é aquele que, embora tenha conhecimento sobre a noticia falsa e sabe que ela o &, dissemina ou
tenta acreditar nela, porque é um bajulador de quem propaga ou defende a ideia falsa. A bajulacao,
quando realizada por meio da mentira, é o oposto da parresia, termo de origem grega utilizado por
Foucault (2010) para indicar a fala franca, a coragem de dizer a verdade. Dizer a verdade para
interlocutores como Dionisio, tiranos que se enfurecem com ela, é um risco para o locutor, pois “ndo
ha parresia e, por conseguinte, ndo haverd bom ajuste entre democracia e dizer-a-verdade, se ha
ameaca de morte pesando sobre a enunciacdo da verdade” (FOUCAULT, 2010, p. 167). Uma
democracia somente subsiste em um discurso verdadeiro.

Varios aspectos contribuem para a disseminacao de noticias falsas, que, do ponto de vista
tecnoldgico, sdo propiciadas com os seguintes fatores, pontuados por Akers et al. (2018):

e Democratizacdo da criacdo de conteludo: os usuarios ndo dependem mais de
grandes produtores para criar seu préprio conteudo. Existem iniUmeras ferramentas
que transformam o leitor em produtor.

e Ciclo rapido de noticias e incentivos econdmicos: os ganhos de receitas geradas com
anuncios tornam a publicacao interessante do ponto de vista econémico.

e Alcance amplo e imediato: conteidos gerados localmente tém um alcance global.
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e Filtros ou bolhas criadas intencionalmente: os chamados “filtros bolhas” sdo os filtros
baseados na experiéncia do usuario.

e Curadoria algoritmica e falta de transparéncia: algoritmos que definem o contetdo
a ser exibido em feeds de noticias; programas que determinam a ordem das
postagens para um usudrio, dentro outros fatores.

e Escala e anonimato de conta on-line: quem espalha desinformacao se aproveita do
anonimato possivel, principalmente por meio de uso de bots (robos).

Em relagao aos leitores, Akers et al. (2018) citam que os usuarios muitas vezes se baseiam na
confianca que possuem em alguém em particular que veicula a informacdo, em detrimento do
conteudo veiculado. Do ponto de vista tecnoldgico, os autores pontuam que é facil utilizar a
tecnologia indiscriminadamente para torna-la algo ruim. A tecnologia sozinha nao cria o problema,
da mesma forma que sozinha ela nao resolve, definem os autores.

A pandemia COVID-19, como mostra Starbird (2020) é uma tempestade perfeita para
disseminacdo da desinformacao, pois ela agucou os esforcos coletivos para criacdo de sentido, o que
nos deixou mais vulneraveis a crise de informacdo. Como pontua a autora, “de trolls russos a agentes
politicos partidarios e vigaristas médicos, ndo faltam maus autores que buscam alavancara crise para
fins politicos e financeiros” (STARBIRD, 2020, tradu¢do nossa).

Um dos caminhos que apontamos para a diminuicdo dos problemas gerados pela infodemia,
principalmente a disinformation é a criacdo de politicas publicas que punam efetivamente os
responsaveis pela sua disseminacao. O problema é quando pessoas que legislam ou executam tais
politicas sdo as primeiras a provocar desinformacdo. Nesse caso, a maquina do Estado é utilizada
para gerar enunciado performativo visando enganar a populacdo, em razdo sobretudo do
Estatuto do sujeito que ocupa o cargo para pronunciar tais enunciados.

O Estatuto do sujeito, termo utilizado por Foucault (2010), diz respeito a posicdo que o
sujeito ocupa, independentemente de ter condi¢des, conhecimento ou relacdo com tal posicdo.
Exemplo disso seria o cristdo que diz “eu te batizo”, utilizando-se de seu estatuto para dizer isso,
mesmo que nao acredite em Deus; ou do presidente de uma sessdo que diz “esta aberta a sessdao”,
ainda que ele nem saiba de que se trata a sessdo que esta abrindo. O enunciado performativo é
préprio do sujeito que se vale do estatuto do cargo que ocupa ou da funcdo que exerce, para
pronunciar uma fala que nao tem, necessariamente, alguma relacdo com a verdade - a parresia.
Portanto, contrario ao enunciado performativo, o enunciado parresidstico, como pontua Foucault
(2010), liga o sujeito que pronuncia ao que é pronunciado e, por conseguinte, as consequéncias
daquilo que pronuncia.

Se, por um lado, a tecnologia potencializa a disseminacdo de informacdes, sejam elas
verdadeiras ou falsas, por outro lado, ndo é ela a causadora do problema, quando se trata de
desinformacao. Ainda que se criem mecanismos tecnoldgicos para barrar a desinformacao, ou que
se criem regras ou politicas publicas, em ambos os casos estamos lidando com a parte légica da
solucdo. Ha que se considerar que os criadores de problemas sdao os humanos que lidam com as
regras e com as tecnologias e, desse ponto de vista, estamos falando de questdes ética, que as regras
(parte légica) nao vao resolver. E como as pessoas aderem a enunciados performativos e sdo
enganadas por ele, é uma questao estética, ou seja, de sentimento de pertencimento. Assim, o tripé
da légica - ética - estética é que permite ou ndo tanto a criacdo dos problemas quanto suas possiveis
solugdes.

O fendbmeno emocional da pés-verdade, que é justamente a atitude do individuo frente a
verdade, tem como bases esses aspectos: um sujeito (locutor), que se vale do seu Estatuto para criar
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enunciados performativos que apelam para o emocional do espectador (interlocutor), ou seja, uma
questdo estética. Essa afinidade criada entre espectador pré-disposto a acreditar em suposta
verdade que ndo é propriamente a realidade, com locutores dispostos a manipula-los, definem uma
combinacdo perfeita. Para o processo de desinformacdo temos ai uma articulacdo infalivel.
Acrescentamos a isso o fato que a afinidade com a manchete da noticia faz com que as pessoas
compartilhem a noticia sem mesmo ler seu conteudo.

Recuero, Soares e Zago (2020) analisaram 159.560 links do Twitter entre marco e julho de
2020 e identificaram grupos hiperpartidarios defendendo uso de substancias ndo recomendadas
para tratamento do COVID-19. Na analise realizada pelos autores, entre os 100 enderecos do grupo
pro-hidroxicloroquina com maior circulacdo, 72 continham algum tipo de desinformacéo e 28
conteudos foram verificados. Entre os 100 enderecos de grupos anti-hidroxicloroquina, 7 continham
desinformacao e 93 conteudos foram verificados.

Na pesquisa de Gabielkov et al. (2016 apud SCHWARZ; JALBERT, 2021), em uma andlise de
2.8 milhdes de noticias no Twitter, foi verificado que 50% delas foram compartilhadas sem mesmo
terem sido abertas por quem as passou para frente. Schwarz e Jalbert (2021) mostram que ha
diferencas entre o que as pessoas utilizam como critério para definir o que é verdadeiro quando
fazem uma avaliacao intuitiva e quando fazem uma avaliacdo analitica. Enquanto na avaliacao
intuitiva, o que se leva em conta para definir a compatibilidade, a coeréncia, a credibilidade, o
consenso e a evidéncia de uma informacédo sdo aspectos como: a familiaridade e a facilidade de
entendimento; no caso da avaliacdo analitica os critérios de andlise da informacdo sdo a
comparagao com fontes verdadeiras, se as fontes possuem competéncia no assunto, o que o grupo
na area diz sobre o tema, se ha uma avaliacdo por pares sobre o que foi publicado e se ha aspectos
gue a tornam relevante.

Acreditamos que a avaliacdo intuitiva favorece a desinformacdo e concordamos com
Schwarz e Jalbert (2021, tradug¢do nossa) que: “infelizmente, a verdade é geralmente mais
complicada que histérias falsas, as quais envolvem consideravel simplificacdo. Isso coloca a verdade
em desvantagem por ser mais dificil de processar, entender e relembrar”.

Diante do excesso de informacobes - a infodemia — que, conforme apontado, causa confusao
no consumidor de conteuddo, temos visto uma situacdo controversa: muitas vezes, diante de um
enunciado performativo que contradiz uma realidade, o sujeito, por uma questao de afinidade
(ponto de vista estético), prefere aderir a performance ante a verdade. Exemplo disso é quando o
sujeito vé uma imagem, mas acredita no pronunciamento de quem a apresenta, ainda que seja o
oposto da realidade apresentada.

Publicar com ética e responsabilidade deve ser sempre o lema dos periddicos cientificos,
mas em tempos de infodemia e desinformacao, a atencdo deve ser redobrada. Embora seja o papel
dos periddicos divulgar conhecimento cientifico e dar forma as linhas de pesquisa, como afirma
Matias-Guiu (2020, traducao nossa), essas tarefas “nao estao isentas do risco de conduta inadequada
ou da criacdo de centros de poder, canais de influéncia e, as vezes, de um oficialismo que pode ser
prejudicial para o avanco da ciéncia”.

A revista The Lancet publicou em seu editorial de setembro de 2020 um artigo intitulado
“COVID-19: a stress test for trust in Science” (THE LANCET, 2020) cujo titulo ja remete aos desafios
que a ciéncia tem a enfrentar no periodo pés-pandémico, ndo somente em relacdo a doenca, mas a
publicacao cientifica em si.

Uma fonte importante sobre desinformacdo é o Cédigo de Pratica de Desinformacao
publicado pela Unido Europeia e assinado por varias plataformas como o Facebook, o Twitter, TikTok,
dentre outros (EUROPEAN COMISSION, 2018). Entre os compromissos que os signatarios assumem e
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que consideramos mais relevantes e consoantes a publicacdo cientifica estd a capacitacdo ou
empoderamento das comunidades de pesquisa, com mecanismos como a criacao de esforcos para
possibilitar o rastreamento de informacdes falsas e a criacdo de eventos anuais para discussdo do
tema. Nessa linha da criacdo de eventos, ha também a perspectiva apresentada por Muriel Torrado
(2020, grifo do autor) que sugere aos profissionais que eles possam “se especializar contra a
desinformacao e formar redes com outros colegas para lutar em conjunto”.

Com essa discussao apresentada até aqui, gostariamos de apresentar alguns apontamentos
que respondem a questao do titulo deste editorial: como editores de periddicos cientificos
podem contribuir para minimizar problemas advindos da Infodemia, desinformacao e
enunciados performativos?

Os editores podem incentivar a publica¢do de artigos que visam esclarecer, do ponto de
vista das areas onde publicam, aspectos como:

e Anticiéncia: o que é considerado cientifico na area de atuacao do periédico e o que
pode ser visto como anticiéncia? Existem publicacdes da drea que precisam ser
retratadas por promoveram a anticiéncia? Artigos nesta linha poderiam trazer para
0 periédico e para a comunidade da area esclarecimentos sobre os problemas
enfrentados neste aspecto. Da mesma forma, artigos que promovam a discussao do
que é considerado cientifico na area e das formas de se fazer ciéncia, dos
procedimentos metodoldgicos considerados relevantes, das novas formas de se
pesquisar na area, entre outros aspectos.

e Negacionismo: da mesma forma que o aspecto anterior (anticiéncia), qual o ponto
de vista da drea sobre negacionismo? De que forma a drea tem sido prejudicada ou
sido colocada a prova pelo negacionismo?

e Desinformacao: artigos que abordem a desinformacédo na area e de que forma ela
pode ser combatida. Quais os 6rgaos que representam a area e que podem ajudar
no combate a desinformacao? Quais os resultados obtidos nesse sentido?

Na contramao, os editores precisam evitar a publicacao de artigos que, de alguma forma,
apresentem aspectos como:

e Preconceito de qualquer espécie, incluindo o preconceito com outras areas. Artigos
que tratam a drea de conhecimento para a qual foram escritos como superiores as
outras é tdo preconceituoso quanto a afirmacdo de qualquer outro tipo de
superioridade.

e Promocdo de qualquer tipo de édio.

e Credibilidade duvidosa quanto a autoria, aos métodos e, principalmente, em relacao
aos dados que foram utilizados.

Por fim, algumas recomendacbes que fazemos dizem respeito a ética e integridade do
periddico cientifico que podem, de certa forma, evitar problemas de falta de informacao:

Sobre a autoria: um ponto ético importante é a questao da autoria. Muitas publicagdes
possuem autores que nao contribuiram com a publicacdo. Quando um autor insere um coautor por
motivos diferentes que ndo tem a ver com a participacdo na publicacado, é um problema ético. Por
exemplo quando a pessoa entra na publicacdo porque é o chefe do departamento da pesquisa,
porque é amigo do autor ou mesmo porque participa da autoria de outros trabalhos com o autor
que ndo tem a ver com o artigo publicado. Uma dica que damos é a ferramenta CRediT - Contributor
Roles Taxonomy que lista 14 papéis de contribuicdo para a autoria: 1. Conceituacdo; 2. Curadoria de
dados; 3. Analise formal; 4. Aquisicdo de informacao; 5. Investigacdo (pesquisa); 6. Metodologia; 7.
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Administracdo do projeto; 8. Recursos; 9. Software; 10. Supervisdo; 11. Validacdo; 12. Visualizacao; 13.
Escrita - original; 14. Escrita - revisdo e edicao (CASRAI, 2021).

Sobre a revisao por pares: a escolha dos revisores deve ir ao encontro das areas especificas
do artigo publicado. Os revisores precisam ser pessoas que consigam dar um parecer correto e ético
sobre o tema. E, caso fique alguma duvida para o editor sobre a revisao, seja porque a avaliacdo fez
criticas que parecem infundadas ou seja porque o parecer ndo apresentou justificativas, é
importante que mais avaliadores possam receber o texto para que haja uma comparacdo.

Sobre o processo de avaliacao: é importante que os avaliadores tenham clareza sobre os
aspectos a serem considerados na avaliacdo. Para tal um formulario de avaliacdo é fundamental. Este
instrumento deve ficar disponivel também para autores, pois eles precisam conhecer, a priori, os
aspectos mais gerais sobre os quais seus trabalhos serdo avaliados.

Sobre o plagio: intencional ou ndo, plagio é a apropriacao de ideias indevidas e precisa ser
evitado. E responsabilidade primeira do autor afirmar que nao ha plagio no trabalho, mas também
é importante que editor e avaliadores verifiquem problemas dessa natureza.

Sobre o contetido publicado: aspectos como a clareza da informagado, a exatidao, a
preservacao da confidencialidade (quando for o caso), e imparcialidade — na medida necessaria- e a
transparéncia sobre como foi realizada a pesquisa que resultado na publicacdo devem ser objeto de
atencao.

Sobre a divulgacao do conteudo: a pagina do periddico (quando se trata de publicacdo on-
line) precisa estar sempre disponivel. A escolha das bases de dados para divulgacdo do contetdo e
a indexacao precisa estar em dia.

Os editores sdao conscientes do papel que exercem e da responsabilidade com o que
publicam. O que esperamos é que estejam sempre atentos também ao papel da ciéncia e da
publicacao cientifica, pois apostamos que no futuro ainda continuaremos podendo contar com a
legitimidade na disseminacdo da informacao por parte dos periédicos.

Os editores.
Eli Lopes da Silva e Nadi Helena Presser
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