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RESUMO

Esta pesquisa teve o objetivo de verificar se o Poder Executivo das capitais nordestinas cumprem a Lei de
Acesso a Informacdo em seus sitios virtuais. O método utilizado foi quanti-qualitativo com designio
exploratério-descritivo, por meio de investigacdo documental e pesquisa bibliografica, tendo como
instrumento um formulério de observacdo com os requisitos determinados pela lei. A coleta de dados ocorreu
nos sitios virtuais das prefeituras e os dados foram submetidos a andlise documental. Os resultados
encontrados apontam que sete das nove prefeituras pesquisadas cumprem, eficientemente, mais da metade
dos requisitos estabelecidos pela LAl; tendo como principal dificuldade o agrupamento de requisitos referente
a formatacao dos sitios virtuais, com apenas dois dos oito itens tendo sido cumpridos plenamente pela maioria
das capitais; quanto aos requisitos de transparéncia passiva, regulamentacao e prestacao de contas, cinco dos
sete itens estavam em conformidade com a lei na maioria dos sitios pesquisados. Diante dos resultados, pode-
se inferir que os sitios virtuais estdo em conformidade com a maioria dos requisitos elencados pela LAI,
respondendo positivamente a questdo da pesquisa, contudo, para que haja maior conformidade a lei
recomenda-se maior atencao a organizacao, seguranca, integridade e acessibilidade dos sitios virtuais; dispor
informacdes em formatos ndo proprietarios, abertos e legiveis por maquina; e que disponham de clareza e
concisao suficiente para promover condicdes de inferability aos cidaddos que buscam acesso as informagdes
de seu interesse.

Palavras-chave: Lei n° 12.527/2011. LAl. Acesso a Informacéo. Transparéncia. Capitais Nordestinas.

ABSTRACT

The general objective of this research was to verify whether the executive power of the northeastern capitals
comply with the Law on Access to Information (LAI) in their virtual sites. The method used was quantitative
and qualitative with exploratory-descriptive design, through documentary research and bibliographic
research, having as an instrument an observation form with the requirements determined by law. The data
collection took place in the virtual sites of the city hall and the data were submitted to documentary analysis.
The results found indicate that: seven of the nine municipalities surveyed efficiently meet more than half of
the requirements established by the law for access to information; having as main difficulty the grouping of
requirements related to the formatting of virtual sites, with only two of the eight items having been fully met
by most capitals; as to passive transparency, legal regulation and accountability requirements, five of the seven
items were in compliance with the law on most of the sites surveyed. In view of the results, it can be inferred
that the virtual sites are in compliance with most of the requirements listed by LAI, responding positively to
the research question. However, for greater compliance with the law, greater attention should be paid to the
organization, security, integrity and accessibility of virtual sites; have information in non-proprietary, open and
machine-readable formats; and with sufficient clarity and conciseness to promote conditions of inference to
citizens seeking access to information of interest.
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1 INTRODUCAO

O acesso a informacao é um direito de todo cidaddo, o qual esta relacionado ao direito de liberdade
de expressédo e autonomia. A implementacao deste direito pelo Estado é tema recorrente no meio académico
e social, e sua relevancia é demonstrada, ha vérios anos, por estudos, legislagdes e convenc¢des internacionais,
como, por exemplo, a Declaracdo Universal de Direitos Humanos, da Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU)
que, em 1948, defendeu o livre fluxo de informacdes em seu artigo 19, o qual apregoa que:

Todo o homem tem direito a liberdade de opinido e expressao; este direito inclui a liberdade de, sem
interferéncias, ter opinides e de procurar, receber e transmitir informacoes e ideias por quaisquer meios,
independentemente de fronteiras (ONU, 1948, p. 10).

No Brasil, o direito a informacao esta expresso em sua Constituicao, a qual expressa por meio de seu
artigo 5°, inciso XXXIll, que todos tém direito a receber dos érgaos publicos informacbes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado (BRASIL, 1988).

Este dispositivo constitucional foi regulamentado, apds mais de vinte anos, por meio da Lei
12.527/2011 - Lei de Acesso a Informacdo (LAl), e pelo Decreto n° 7.724/2012. Sua construcéo foi
fundamentada em parametros de acesso a informacgédo internacionalmente reconhecidos, que trouxe ao
arcabouco legislativo nacional conceitos que promovem maior compreensdo quanto ao principio da
publicidade e da transparéncia (PAES, 2011).

Observa-se que o Brasil, no periodo ulterior a promulgacao de sua Carta Magna, passou a criar uma
série de mecanismos legais com o objetivo de promover a transparéncia como regra em suas agdes, como se
observa ao promulgar a Convencao das Nacdes Unidas contra a Corrupgéo, por meio do Decreto n° 5687/2006,
que tem a transparéncia como fator necessario para evitar a corrupgao. Outras leis também foram sancionadas,
tais como a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF); Decreto Federal n° 6.170/2007, que instituiu o Sistema de
Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse (SICONV); Lei Complementar n° 131/2009 - Lei da Transparéncia;
Lei 13.460/2017, que prevé em seu art. 7° a elaboracédo e divulgacdo da Carta de Servigos ao Usuério, para
informa-lo dos servicos prestados pelo 6rgdo ou entidade publicos (AMORIM; STADLER, 2019).
Comportamento distinto do que ocorria na fase patrimonialista da administracdo brasileira, na qual a
informacdo era circunscrita a poucos e direcionada a interesses privados, favorecendo a corrupgao e o
consequente descrédito do Estado (ROSA et al., 2016).

Para que ocorra a transparéncia, as informagdes precisam estar disponibilizadas de forma que possam
ser localizadas facilmente, com agilidade, em formato passivel de verificacao, linguagem clara e compreensivel
(DREHMER; RAUPP, 2018). Faz-se necessario, entao, estabelecer regulamentos que determinem aos 6érgédos
publicos o provimento de informacdes de forma padronizada. Nesse sentido, a legislacdo que trata a respeito
do acesso as informagdes podem ser encaradas como propulsoras para o aumento da transparéncia publica.

Importa frisar que a transparéncia € requisito essencial para o exercicio da participacdo popular, para
o controle social e para a accountability. No entendimento de Bitencourt e Reck (2016), a participacdo popular
ocorre na interacdo da sociedade com a esfera publica, no momento de tomada de decisdo pela
Administracao, enquanto o controle social ocorre apds esse processo, quando a sociedade avalia se as decisdes
tomadas se concretizaram de acordo com o estabelecido. Por conseguinte, a accountability pode ser
entendida como responsabilizacdo dos governantes, ou seja, o processo ocorrido em sistemas democraticos
que, institucionalmente, constrange os governantes a prestar contas de seus atos e omissdes ao povo, tanto
perante as elei¢ées quanto ao longo de seu mandato (ABRUCIO; LOUREIRO, 2004).

No Brasil, a accountability é um processo em desenvolvimento, ainda ndo sendo possivel afirmar se
as forgas que incentivam a democracia conseguirdo sobrepor as que se baseiam no atraso, contudo, acredita-
se que mecanismos de transparéncia, prestacdo de contas e participagdo popular contribuam nesta
construcao (RAUPP, 2011). Nesse sentido, é indispensavel que os cidadaos saibam de suas obrigagdes sociais
e participem de forma efetiva das atividades de escolha de governantes, bem como vigiem continuamente
suas acbes e demandem as informacbes necessarias, afinal, sem a participacdo e controle social a
responsabilizacdo dos gestores publicos se inviabiliza (ROCHA, 2011).
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Diante das assertivas apresentadas, o presente estudo parte do seguinte questionamento: Ha o
cumprimento da Lei de Acesso a Informacéo pelo Poder Executivo das capitais nordestinas? Para responder
essa questdo, a pesquisa vem com o escopo de verificar se o Poder Executivo das capitais de estados do
nordeste brasileiro cumprem a Lei de Acesso a Informacdo em seus sitios virtuais. Como objetivos especificos,
o estudo buscou verificar se os sitios virtuais atendem ao rol de informagées minimas, caracterizados como
transparéncia ativa; identificar se os sitios virtuais cumprem os requisitos de configuragao, acessibilidade e
ferramentas exigidos em lei; verificar se as capitais estdo cumprindo os requisitos de transparéncia passiva,
regulamentacao e prestacao de contas; bem como propor sugestoes para resolucao dos ébices encontrados.

Ao atingir os objetivos propostos, o estudo demonstra relevancia por apresentar a sociedade, a
avaliacdo de conformidade e possiveis falhas no que se refere a implementacao das prerrogativas da LAI, bem
como contribui para incentivar as gestées municipais a aprimorarem sua politica de acesso a informacgéo no
intuito de garantir a efetividade deste direito do cidadao.

O artigo esta dividido em quatro capitulos, além desta introducédo. O segundo capitulo é subdivido
em duas partes, as quais apresentam os aspectos tedricos e conceituais sobre transparéncia e sobre a Lei de
Acesso a Informacéo. Logo apds, o terceiro capitulo expde os procedimentos metodoldgicos e instrumentos
utilizados para o alcance dos objetivos estabelecidos. J& no quarto capitulo sdo apresentados os principais
resultados da pesquisa, demonstrando o cumprimento da Lei de Acesso a Informacao pelos sitios virtuais das
prefeituras municipais de capitais dos estados nordestinos. Por fim, o capitulo cinco, expressa a analise dos
dados e o alcance dos objetivos especificos como consideragdes finais do estudo.

2 REVISAO TEORICA

Este capitulo apresenta e discute as teorias que subsidiam a construcao da pesquisa e a andlise dos
resultados alcancados. Considerando-se que o presente artigo tem como objetivo verificar se o Poder
Executivo das capitais do nordeste brasileiro cumprem a Lei de Acesso a Informagao nos sitios virtuais de
informacdes da prefeitura municipal, a revisao da literatura abrange conceitos relacionados a transparéncia no
setor publico, que é uma das consequéncias almejadas pela Lei n° 12.527/2011, bem como, logo apods, versa
sobre a referida lei, abordando seus objetivos, beneficios e suas exigéncias aos érgéos e entidades do poder
publico.

2.1 Transparéncia

O debate sobre transparéncia, nos Ultimos anos, tem conseguido obter destaque tanto na opinido
publica quanto nos meios académicos, sendo um termo costumeiramente usado como sinénimo de solucdo
para problemas existentes na conjuntura democratica (ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA; RICCIO, 2015).

De acordo com Stiglitz (1999), transparéncia significa a reducdo das assimetrias de informacgdes que
ocorrem entre cidaddos e agentes estatais, de forma que facilitem a reducédo das falhas de gestdo e permitam
o controle social sobre os atos ilicitos cometidos no Estado, portanto, o publico é capaz de avaliar melhor o
valor adicionado pela acao publica. Para isso, a transparéncia deve demonstrar todas as acdes dos gestores
publicos, de forma que os cidadaos possam ter acesso e compreendam o que estd sendo realizado por eles
apos o poder de representacao que lhes foi confiado (CRUZ; SILVA; SANTOS, 2009).

A transparéncia tem como objetivo garantir a cada cidadao interessado o acesso as informagdes que
possibilitem verificar o desempenho dos governantes, as acbes em andamento, as que foram executadas em
periodos anteriores, bem como as que estdo em fase de planejamento (VISENTINI; SANTOS, 2019). Ainda de
acordo com Visentini e Santos (2019), para alcangar este objetivo, a administracao publica deve promover
ampla divulgacao, em meios eletronicos ou audiéncias publicas.

E importante frisar que transparéncia publica ndo se confunde com o principio da publicidade pois
esta é satisfeita com a publicacdo dos atos do poder publico em canais oficiais exigidos por lei, enquanto
aquela é mais exigente, sendo percebida por meio uma atitude comportamental em relagcdo ao outro, ou seja,
é permitir a visibilidade e o desnudamento da gestao publica (GOMES FILHO, 2005).
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A esse respeito, Michener e Bersch (2011) apontam que a transparéncia se efetiva por meio de duas
condicdes: visibility e inferability. A visibility (visibilidade) seria a predisposi¢édo do fornecedor de informagdes
em dispo6-las de forma completa acessivel, pois estar visivel ndo significa, necessariamente, que esteja facil de
ser encontrada. Por sua vez, inferability (capacidade de inferéncia) pressupde até que ponto as informagoes
disponiveis podem ser usadas para tirar conclusées com precisdo, o que envolve sua qualidade e capacidade
de usabilidade.

A respeito da inferability, Michener e Bersch (2011) destacam a questdo da mediacdo dos dados como
uma dimensao critica pois, a0 mesmo tempo que objetiva facilitar o entendimento da sociedade a respeito de
determinadas informacdes, também pode ser passivel de manipulacbes de acordo com motivacdes
profissionais ou politicas. Ha também a possibilidade de utilizacdo de dados brutos (primarios) que evitariam
mediacdes tendenciosas e seriam faceis de serem reorganizados de acordo com as demandas por informacao
de cada cidadao, contudo, ndo é isenta de problemas e uma de suas fraquezas é o viés de regulacdo, em que
apenas parte das informagdes torna-se visivel, reduzindo a capacidade dos usuarios de fazerem inferéncias a
partir desse conjunto de dados (MICHENER; BERSCH, 2011).

Para que essa politica de transparéncia seja implementada com efetividade, é imprescindivel que haja
a pronta disposicao de abertura e de remover obstaculos ao acesso a informacao, por parte de quem detém
poder, bem como prestar informacoes suficientes ao pleno desvelamento do poder diante daqueles sobre
quem ele exerce (GOMES FILHO, 2005).

Espera-se, entdo, que érgdos e demais entidades publicas apresentem a alocacao de recursos, e
demais informagdes pertinentes, de forma compativel com o que a sociedade demanda (MACIEL, et al.,, 2019),
até mesmo porque, como posto por Gomes Filho (2005), transparéncia no ambito do Estado, é um imperativo
ético-juridico visto que este pertence a coisa publica e, portanto, deve se comunicar com a sociedade.

2.2 Lei de Acesso a Informacao

A Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacao - LAI, foi
implementada pela administragcdo publica federal e regulamentada por meio do Decreto n° 7.724, de 16 de
maio de 2012, como um instrumento para que as necessidades de informacéo dos cidadaos sejam tornadas
acessiveis e facilitadas, propiciando mecanismos que permitem a pessoas fisicas ou juridicas,
independentemente de motivacéo, receberem informacoes de seu interesse pelos érgaos publicos (MACIEL,
etal, 2019).

As regras que estdo previstas na LAl devem ser implementadas por toda a administragao publica, por
se tratar de lei de carater nacional, dessa forma, submetem-se a ela os 6rgdos publicos integrantes da
administracdo direta dos Poderes Executivo, Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e Judicidrio e do
Ministério Publico, as autarquias, as fundagdes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia
mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, estados, Distrito Federal e
municipios, bem como, no que couber, as entidades privadas sem fins lucrativos que recebam recursos
publicos diretamente do orcamento ou mediante subvencdes sociais, contrato de gestdo, termo de parceria,
convénios, acordo, ajustes ou outros instrumentos congéneres (BRASIL, 2011).

Seu objetivo, de acordo com o disposto no art. 3°, é o de assegurar o direito fundamental de acesso a
informacdo, conforme principios bdésicos da administracdo publica, mediante as seguintes diretrizes:
publicidade como regra geral e sigilo como excecao, divulgacdo de informacdes de interesse publico
independentemente de solicitagbes, utilizacdo de meios de comunicacdo viabilizados pela tecnologia da
informacdo, fomento a cultura da transparéncia e o desenvolvimento do controle social da administracao
publica (BRASIL, 2011).

De acordo com Bitencourt e Reck (2016), sdo identificadas na LAl caracteristicas da transparéncia, tais
como a promogao da informacao completa, objetiva, confidvel e de qualidade, o acesso, a compreenséo e os
canais totalmente abertos de comunicacdo, ou seja, engloba os atributos de acesso, abrangéncia, relevancia,
qualidade e confiabilidade.
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Para alcancar o objetivo da LAI, a administragdo publica deve gerir a documentacdo governamental
de forma a franquear sua consulta a todos os que dela necessitem, podendo utilizar sitios virtuais oficiais, na
rede mundial de computadores, como ferramenta de divulgacéo e pesquisa (SILVA NETO et al., 2019).

Segundo Silva, Gomes e Cavalcante (2013), as diretrizes de acesso a informacao da LAl subdividem-se
em dois eixos, a transparéncia ativa e a transparéncia passiva.

O principio da “transparéncia ativa” é o ato de promover informac¢des independentemente de
requerimentos, ou seja, a lei, em seu artigo 8°, exige que 6rgaos e entidades publicas publiquem, por iniciativa
propria, determinadas informacdes de interesse publico, sdo elas: registro das competéncias e estrutura
organizacional, enderecos e telefones das respectivas unidades e horérios de atendimento ao publico;
registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros; registros das despesas; informagdes
concernentes a procedimentos licitatérios, inclusive os respectivos editais e resultados, bem como a todos os
contratos celebrados; dados gerais para 0 acompanhamento de programas, acoes, projetos e obras de 6rgéos
e entidades e; respostas a perguntas mais frequentes da sociedade (BRASIL, 2011).

Por sua vez, a transparéncia passiva se refere a disponibilizacdo de meios fisicos (Servicos de
Informacdo ao Cidadao - SIC) e eletronicos (e-SIC) para que qualquer pessoa possa buscar outras informacoes
pertinentes as atividades da instituicdo, mas que nao estejam disponiveis na internet. O artigo 10 da LAl
informa que qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a informacdes a 6rgaos publicos e
restringe exigéncias excessivas, que possam inviabilizar a solicitacdo, para a identificacdo dos requerentes;
também obriga a gestao publica a viabilizar solicitacées por meio do sitio virtual; bem como veda quaisquer
exigéncias relativas aos motivos determinantes da solicitacdo de informacdes de interesse publico (BRASIL,
2011).

E importante observar que a LAl propiciou a excecao do sigilo em informacées, de forma distinta de
outras leis que existiam até entdo, como por exemplo a Lei de Arquivos N°8.159/1991, que dedicou todo o seu
capitulo V ao acesso e sigilo de documentos publicos, revogado apds a aprovagao da LAI, assim como a Lei N°
11.111/2005 que trazia ainda mais restri¢des a informacgdes publicas (JARDIM, 2012). Nesse sentido, a LAl
pressupde uma ldégica politico-juridica de acesso a informacéo inserindo o cidaddo e suas necessidades no
epicentro da mesma (JARDIM, 2012).

Nesse sentido, Barros e Medleg (2018) ressaltam que a LAl tem potencial para promover uma
mudanca na cultura existente na administracdo publica, fazendo com que os agentes publicos se
conscientizem de que nao sao eles os detentores das informacées, mas, sim, o cidadao.

A Lei 12.527/2011 promove, entdo, ganhos de qualidade na prestacao do servigo publico por ter o
dever de informar, de forma entendivel, sobre o uso de recursos publicos e prestar contas de seus atos, o que
possibilita um avanco no que se refere a participacao civica, que passa a poder acompanhar e fiscalizar o poder
publico (CARVALHO; FREITAS; BARBOSA, 2019).

Esse controle da sociedade perante o poder publico, que a LAl proporciona, é visto por Secchin (2008)
como um elemento imprescindivel ao estimulo de praticas corretas pelos atores sociais, sendo um inibidor de
desvios e abusos no trato da coisa publica. Nesse sentido, cabe ao Estado incentiva-lo, criando ferramentas
que permitam o exercicio da pratica da cidadania e participacao nas decisdes, assim como no controle social
do desenvolvimento das politicas publicas (SECCHIN, 2008).

3 METODOLOGIA

Do ponto de vista da natureza, a pesquisa é encarada como aplicada pois busca, essencialmente, gerar
conhecimentos para a aplicacao pratica e resolucao de problemas especificos identificados no ambito da
sociedade em que vivemos, com vistas a fazer algo de maneira mais eficiente ou eficaz (GIL, 2008), no presente
caso, verificar possiveis inconformidades da aplicacdo da LAl e propor sugestdées a fim de modificar tal
realidade.

Quanto a abordagem desta pesquisa, teve formato misto, por empregar caracteristicas da pesquisa
quantitativa, na quantificacdo e tratamento dos dados obtidos nos sitios virtuais das prefeituras de capitais do
nordeste, e qualitativa ao se permitir analisar e interpretar dados descritivos e interativos, procurando
compreender o problema em questao (CRESWELL, 2007; RICHARDSON, 2012).
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Quanto aos objetivos, possui designio exploratério, uma vez que se estd a avaliar um fenébmeno
desconhecido (MARCONI; LAKATOS, 2009), que seria o cumprimento da Lei de Acesso a Informacéo por parte
das prefeituras municipais das capitais nordestinas, tendo, como propdsito, buscar mais informacgdes sobre o
tema e se familiarizar com o problema, com vistas a delimita-lo ou a construir hipdteses (GIL, 2008), bem como
apresenta caracteristicas de pesquisa descritiva, considerando que se prop0s a expor caracteristicas de um
determinado fendmeno (GIL, 2008).

No tocante a procedimentos técnicos de investigacdo, Vergara (2016) costuma classificar da seguinte
forma: pesquisa de campo, pesquisa de laboratério, documental, bibliografica, experimental, ex post facto,
participante, pesquisa-acdo e estudo de caso. Diante desta perspectiva, o estudo é considerado como
documental e bibliografico, sendo operacionalizado por meio da literatura especializada, da leitura e analise
das legislagdes especificas e da consulta e coletas de informagbes disponiveis nos sitios virtuais do Poder
Executivo das capitais nordestinas, que foram o objeto de estudo.

3.1 Fonte e coleta de dados

Os sitios virtuais oficiais/principais e de transparéncia das prefeituras de capitais nordestinas foram as
fontes diretas dos dados, onde se encontraram os elementos-chave para diagnosticar se a Lei de Acesso a
Informacdo estava sendo aplicada corretamente. Os sitios oficiais foram localizados por meio de pesquisa na
plataforma de busca Google, e os sitios de transparéncia encontrados em busca nos sitios oficiais.

Como instrumento de coleta de dados, foi criado um formuldrio estruturado para observacdo dos
sitios virtuais em que foram elencados grupos de requisitos e itens de analise, os quais correspondem as
condi¢Oes estabelecidas pela Lei 12.527/2011, de modo a identificar se cada item estava sendo cumprido
integralmente, cumprido parcialmente ou ndao cumprido pelos sitios virtuais. O periodo de coleta de dados
ocorreu entre 17 de setembro de 2019 e 27 de setembro de 2020. O quadro 1 mostra a relacdo entre os itens
elencados e os respectivos requisitos estabelecidos pela lei, que foram a base do formulario de observacéao.

Quadro 1 - Itens de observacao e requisitos da LAI

Grupos Base legal
de Itens Requisitos (Lei n°
requisitos 12.527/2011)
01 Expor sua estrutura organizacional. art.8°,§ 19, |
' 02 Exibir suas competéncias. art.8°,§ 19, |
é 03 Disponibilizar enderecos das unidades organizacionais. art.8°,§ 19, |
8 04 Disponibilizar telefones das unidades organizacionais. art.8°,§ 19, |
==z 05 Informar horarios de atendimento ao publico. art.8°,§ 19, |
g 3 06 Informar os repasses ou transferéncias de recursos financeiros. art. 82,8 19, I
o @ 07 Informar suas despesas. art. 8°,§ 19, lll
E §_ 08 Infprmar seus procedimentos licitatérios, inclusive os respectivos art. 8§ 10 |V
€ < editais e resultados, bem como a todos os contratos celebrados.
gF 09 Disponibilizar ) dados‘ gerais para 9 ~acompar.mhamento de art. 89, § 19,V
E programas, agoes, projetos e obras de 6rgaos e entidades.
10 Divulgar respostas as perguntas mais frequentes da sociedade. art. 8°,§ 19, VI
11 Conter ferramenta de pesquisa de contetdo no sitio virtual. art. 80, § 3¢, |
@ Possibilitar a gravacdo de relatérios em diversos formatos
Zg 12 eletrénicos, inclusive abertos e nao proprietarios, tais como | art.8° § 39, |l
c planilhas e texto.
'S 13 Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em art. 80§ 30, Il
é g formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina. Y !
= 14 !Dlvulgar em deta’wl'hes.os formatos utilizados para estruturacéo da art. 8. § 30 |V
> informacdo, no sitio virtual.
o
15 Garantir a autenticidade e a integridade das informacoes. art. 8°,§ 39,V
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16 Manter atualizadas as informages disponiveis para acesso. art. 8°,§ 3¢, VI
Indicar local e instru¢des que permitam ao interessado comunicar-
17 se, por via eletrénica ou telefénica, com o 6rgao ou entidade | art. 8°,§ 39, VIl
detentora do sitio.
- R A art. 8°, § 3¢9,
18 Ter acessibilidade as pessoas com deficiéncia. VIII§
Disponibilizar, nos ¢érgdos e entidades da Prefeitura, local
19 especifico para prestar Servicos de Informacbes ao Cidaddo com art. 9o |
g procedimentos formais e gratuitos para a obtencdo de Y
% informacoes.
e Disponibilizar, no sitio virtual oficial da Prefeitura, area para
] 20 . . . ~ art. 10, § 2°
£ . encaminhamento de pedidos de acesso a informagées.
= g Realizar audiéncias publicas, consultas publicas ou incentivo a
9 S 21 participacdo popular em que informacdes da instituicdo sejam art. 9o,
'f; & divulgadas.
=2 22 Regulamentacdo da LAI por legislagdo propria. art. 45
v U
e 3 Divulgar, no sitio virtual oficial, relatério estatistico anual
o U contendo a quantidade de pedidos de informacéo recebidos,
O a 23 . . . . « - art. 30, 1l
5 atendidos e indeferidos, bem como informacgdes genéricas sobre
8 os solicitantes.
= Divulgar, no sitio virtual oficial, o rol de documentos classificados
© 24 . art. 30, Il
= em cada grau de sigilo.
Divulgar, no sitio virtual oficial, as informagdes que tenham sido
25 . s art. 30, |
desclassificadas nos ultimos 12 meses.

Fonte: Adaptado de Brasil (2011).

3.2 Analise dos Dados

Por ser uma pesquisa de método quanti-qualitativo, os dados obtidos pela observacao dos sitios
virtuais foram tabulados no programa Microsoft Office Excel 2013 e apreciados pelo método da andlise
documental. Para Richardson (2012), a analise documental consiste em uma série de operagdes que visam
estudar e analisar um ou varios documentos para descobrir as circunstancias sociais e econémicas com as quais
podem estar relacionadas. Para tal fim, o método escolhido foi o histérico, que consiste em estudar os
documentos visando investigar os fatos sociais e suas relagbes com o tempo sécio-cultural-cronoldgico
(RICHARDSON, 2012).

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados da pesquisa estdao apresentados mediante trés agrupamentos de requisitos da Lei de
Acesso a Informacéo, sao eles: Rol de informagdes minimas — Transparéncia Ativa; Requisitos para sitios
virtuais; Transparéncia passiva, regulamentacdo e prestacdo de contas. Nas tabelas a seguir, os itens
correspondem aos requisitos identificados no Quadro 1, bem como sado apresentados quantos dos nove
municipios pesquisados cumprem integralmente, parcialmente ou ndo cumprem cada item.

O art. 8 da LAI, em seu § 1°, elenca algumas informac¢des minimas que devem ser apresentadas a
populacdo independente de solicitacdo, demonstrando transparéncia ativa por parte da administracao
publica. A tabela 1 apresenta os resultados.
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Tabela 1 — Rol de Informagées Minimas - Transparéncia Ativa

Itens Cumprem Cumprem Nao cumprem
parcialmente

01 08 01

02 08 01

03 09

04 09

05 07 02
06 08 01

07 09

08 06 03

09 05 04
10 07 02

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

O item 01 expunha a exigéncia de exibir a estrutura organizacional dos érgaos, quesito cumprido
integralmente por 08 prefeituras e parcialmente pela Prefeitura de Sdo Luis, a qual ndo apresentava a estrutura
de forma completa. A mesma situacdo se deu no item 02, que verificou a exposicdo de competéncias.
Observou-se que, apesar de a maioria das prefeituras cumprirem estes itens em seus sitios virtuais, por vezes
nao estavam em locais facilmente visiveis e, em algumas vezes, expunham apenas as leis de criacdo das
secretarias, 6rgaos e entidades, que possuem linguagem nao acessivel a parte da populacao.

O item 03 abordou a disponibilizacdo de enderecos e o item 04 a divulgacao de telefones das
unidades organizacionais, o que vem sendo cumprido por todas as prefeituras. Algumas delas possuem o
diferencial de oferecer a localizagao de suas unidades organizacionais por mapa, através de uma extensao do
mapa da empresa Google, o que promove melhor acesso do cidaddo ao érgdo de seu interesse. J& o item 05,
que se trata da disponibilizacdo do horério de funcionamento das unidades organizacionais, apesar de ser um
requisito simples de ser implementado, foi cumprido por 07 prefeituras, mas descumpridos pela prefeitura de
Natal e Séo Luis.

Os itens 06 e 07 se referem a divulgacdo das receitas e despesas, que também sdo requisitos
encontrados no Art. 48-A, | e Il, da Lei Complementar 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e na Lei da
Transparéncia. A disponibilizacdo das receitas foi cumprida integralmente por 08 sitios e parcialmente pela
Prefeitura de Natal, a qual, no periodo da pesquisa, apenas informava as receitas relacionadas as acoes de
combate ao Covid-19. O item 07, referente as despesas, foi cumprido pelos 09 municipios pesquisados. Nesses
quesitos, destacaram-se as Prefeituras de Jodo Pessoa e Teresina que expunham breves explicacbes sobre
despesas e receitas, o que possibilita melhor entendimento destas informacgdes.

Informacgdes que concernem a procedimentos licitatorios também sao exigéncias da LAI, observadas
no item 08, em que se cobra a exposicdo de todos os processos, inclusive os respectivos editais e resultados,
bem como todos os contratos celebrados. O cumprimento deste item foi verificado integralmente nos sitios
de 06 prefeituras, e de forma parcial em Natal, Sdo Luis e Teresina. Em Natal, existia 0 campo para contratos,
mas ndo estavam sendo exibidos, enquanto em Séo Luis havia um redirecionamento para o site do Tribunal
de Contas Estadual, que nao apresentava todos os contratos de forma clara. O problema identificado em
Teresina foi a existéncia de campos distintos para exibicdo das informacgdes sobre licitagdes. Em seu sitio de
transparéncia havia uma opcao que gerava relatério com informacgdes basicas das licitacdes, enquanto no sitio
principal havia um campo denominado “licitacbes” em que os documentos estavam dispostos de forma
aleatdria, o que dificulta a verificacdo da existéncia de documentos de todos os certames.

Quanto ao item 09, trata da disponibilizacdo de dados gerais para acompanhamento de programas,
acgoes, projetos e obras, requisito cumprido parcialmente em 05 capitais e ndo cumprido em Aracaju, Natal,
Salvador e Sédo Luis. As prefeituras que cumpriram parcialmente o requisito geralmente divulgam as obras que
estdo em andamento na cidade, com destaque para Fortaleza que exibe um mapa das obras com informagodes
sobre elas. Nao foram encontradas informagoes sobre projetos, programas e a¢des, de forma a possibilitar o
acompanhamento de metas e indicadores em nenhum dos sitios virtuais.
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Apresentar respostas as perguntas mais frequentes da sociedade é o requisito do item 10, que foi
cumprido parcialmente por 08 prefeituras e ndo cumprido apenas por Teresina. Compreendeu-se que o
atendimento foi parcial pois, em geral, as perguntas inseridas eram voltadas para a usabilidade dos sitios
virtuais e sobre transparéncia, o que geralmente divergia do apresentado nos relatérios estatisticos de acesso
a informacdo, que apontavam maior quantidade de questionamentos para outras areas, principalmente
relacionadas a servicos ao cidadao.

Para que os mecanismos de transparéncia ativa sejam facilitados a populacéo, a LAl definiu que tais
informacoes sejam prestadas por meio de sitios virtuais, €, no que tange a promover maior funcionalidade aos
mesmos, definiu alguns requisitos em seu art. 89, § 3°. Os resultados do cumprimento destes requisitos, por
parte das prefeituras nordestinas, se encontram na tabela 2.

Tabela 2 — Requisitos para sitios virtuais

Itens Cumpre Cgmpre Néo cumpre
parcialmente
11 03 05 01
12 08 01
13 09
14 02 07
15 03 06
16 07 02
17 08 01
18 07 02

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A primeira exigéncia referente aos sitios virtuais é a presenca de ferramenta de pesquisa de contetdo,
elencada no item 11. Para o cumprimento do item, foi considerado que essa ferramenta deveria existir tanto
no sitio virtual oficial quanto no relacionado a transparéncia municipal, o que foi cumprido pelos municipios
de Natal, Recife e Sao Luis, por outro lado, o municipio de Teresina nao possibilitava tal ferramenta. Os demais
municipios permitiam pesquisa em apenas um dos canais, compreendendo-se atendimento parcial. Cumpre
destacar que, apesar de existir o campo de pesquisa, em alguns sitios virtuais as ferramentas abrangiam apenas
parte do contelido, o que desvirtua da finalidade imposta em lei.

Outro requisito, elencado como item 12, é a possibilidade de gravacdo de relatérios em diversos
formatos eletronicos, inclusive abertos e nao proprietarios. Dos diversos relatérios disponibilizados pelas
prefeituras em seus sitios oficiais e de transparéncia, geralmente os relacionados as receitas e despesas sdo os
disponibilizados em formatos abertos e ndo proprietarios, os demais sdo costumeiramente apresentados em
PDF (Portable Document Format), o que dificulta a leitura por maquina e afeta a acessibilidade aos
documentos. Diante disso, compreende-se que 08 prefeituras tiveram o cumprimento parcial do item, o qual
nao foi cumprido pelo municipio de Salvador por ndo terem sido encontrados relatérios em formato nao
proprietario dentre os apresentados em seus sitios virtuais.

No mesmo sentido, o item 13 buscou verificar o cumprimento da possibilidade de acesso
automatizado por sistemas externos em formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina, ou seja, refere-
se ao tipo de acesso em que ndo haja obstaculos a leitura de arquivos, por seu formato, senhas ou captchas.
Esse quesito foi cumprido parcialmente pelas 09 prefeituras devido ao uso predominante de informacdes em
PDF que, de acordo com Pires (2015), ndo € um formato aberto, estruturado e legivel por maquina. Além disso,
em Teresina foi observada a necessidade de decifrar captchas (ferramenta para impedir a acdo de softwares
automatizados, conhecidos como bots) para acessar algumas informagdes, como as Receitas, despesas e
acompanhamento de obras, o que prejudica a acessibilidade por ndo possibilitar a leitura de tela e, mesmo
quando oferecem versdes em audio, ndo contempla os usuarios com deficiéncia visual e auditiva (BRASIL,
2014).

Quanto a divulgagao em detalhes dos formatos utilizados para estruturacdo da informacao, item 14,
foi observado cumprimento parcial nos municipios de Jodo Pessoa e Recife, os quais disponibilizam campo
especifico com alguns conjuntos de dados abertos estruturados e com explicagdes sobre seus formatos
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utilizados, contudo, ndo abrange todas as informacdes disponiveis em seus sitios virtuais. Os demais
municipios pesquisados ndo cumpriram o requisito da lei. A esse respeito, o W3C (2011) afirma que alguns
sistemas dedicados tém seus préprios formatos de dados para guardar ou exportar dados, sendo importante
indicar contatos dos fornecedores para maiores informacgées, além disso, é recomendado disponibilizar dados
em formatos nédo proprietarios para que o acesso a informagdes publicas ndo seja restrito aos interesses de
companhias e organizagoes.

A LAl também preconiza a garantia de itens relacionados a seguranca da informacéo, tais como a
autenticidade e integridade, noinciso IV do art. 8°, § 3°. Para verificar esse requisito, item 15, compreendeu-se
como auténticas as informacdes que estavam publicadas em sitios virtuais com o dominio “municipio.gov.br”
ou “municipio.sigladoestado.gov.br” &, como integros, os sitios virtuais que utilizam criptografia na conexao
(HTTPS) entre o servidor e o dispositivo utilizado pelo cidaddo (ARAUJO; MARQUES, 2019). Cumpriram
totalmente esses requisitos as prefeituras de Fortaleza, Jodo Pessoa e Natal, enquanto as demais cumpriram
parcialmente por néo ter sido verificado o requisito de integridade em seus sitios virtuais.

A atualizacdo de informacdes também foi verificada, no item 16, tendo sido observado o
cumprimento parcial desse requisito apenas nos municipios de Salvador e Teresina, que dispunham de
algumas informacdes que nao estavam atualizadas no ano de 2020. Os demais municipios cumpriram
eficientemente este item.

O item 17 buscou identificar se o sitio virtual indica local e instru¢des que permitam aos individuos
interessados comunicar-se, por via eletrénica ou telefonica, com o érgao ou entidade detentora do sitio. O
requisito foi cumprido por 08 prefeituras, apenas a de Teresina teve cumprimento parcial pois seu sitio de
transparéncia havia apenas um campo denominado “fale conosco”, o qual ndo funcionou nas tentativas de
acesso.

Atender as pessoas com deficiéncia por meio do sitio virtual ou mesmo no Servico de Informacéo ao
Cidadéo presencial também é um requisito estabelecido na LAI, elencada como item 18. Nao havia nenhuma
ferramenta de acessibilidade nos sitios virtuais de Salvador e Teresina, nos demais, o cumprimento foi
compreendido como parcial pois as ferramentas estavam dispostas em apenas um dos sitios virtuais, ou entao
possibilitavam ferramentas apenas para um tipo de deficiéncia, em geral visuais ou auditivas, ndo abrangendo
todas as necessidades de acessibilidade.

A esse respeito, é importante frisar que a adequacao dos sitios e portais deve se basear no Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletronico (e-MAG), que foi elaborado nos termos do art. 17 da Lei n° 10.098, de 19
de dezembro de 2000, e do art. 9° da Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pelo
Decreto Legislativo n° 186, de 9 de julho de 2008, bem como para também atender a Lei Brasileira de Inclusao,
Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015.

Para facilitar a avaliacdo da acessibilidade dos sitios virtuais, o Governo Federal possui um Avaliador
e Simulador de Acessibilidade em Sitios (ASES)', que avalia diversos critérios da estrutura dos sitios eletronicos.
Por meio desta ferramenta, foi realizada avaliacdo dos sitios oficiais e sitios de transparéncia das prefeituras
nordestinas, conforme exposto na Tabela 3.

Tabela 3 — Percentuais de avaliacdo de acessibilidade

Municipio Sitio Oficial Sitio de Transparéncia
Aracaju 90,06% 77,87%
Fortaleza 77,51% 67,74%
Joao Pessoa 86,75% 68,54%
Maceid 78,59% 74,03%
Natal 75,54% 73,07%
Recife 73,34% 73,58%
Salvador 79,43% 68,92%
Sao Luis 76,66% 91,83%
Teresina 74,61% 72,89%

Fonte: Adaptado de Brasil (2020).

! Presente no endereco eletrénico https://asesweb.governoeletronico.gov.br.
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O ASES indica, na tela de avaliacado, que o ideal é ter o cumprimento dos requisitos acima de 95%, o
que nao foi obtido por nenhum dos sitios virtuais pesquisados, assim como alerta para o resultado abaixo de
70%, 0 que ocorreu com os sitios virtuais de transparéncia de Fortaleza, Jodo Pessoa e Salvador. E importante
destacar que esses percentuais se referem a uma avaliacdo realizada no dia 27 de setembro de 2020, podendo
variar de acordo com alteragdes e novas informacoes inseridas nos sitios virtuais.

Do mesmo modo que a LAl versa sobre a necessidade de prestar informagées de forma proativa,
também obriga ao poder publico, e entidades que recebem recursos deste, a aceitarem as solicitacdes de
informacdes advindas da populacédo, o que é denominado como transparéncia passiva. Ainda orienta a
elaboracdo de regulamentacdo prépria e uma pequena prestacdo de contas, informando-se as estatisticas
decorrentes das atividades impostas pela lei. Os resultados dos ultimos itens pesquisados se encontram na
Tabela 4.

Tabela 4 — Transparéncia Passiva, Regulamentacdo e Prestacdo de contas

Itens Cumpre Cgmpre Nao cumpre
parcialmente
19 08 01
20 09
21 09
22 09
23 05 03 01
24 09
25 09

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

O item 19 aferiu a determinacdo sobre existéncia de local especifico para prestar Servicos de
Informacgodes ao Cidadao (SIC), com procedimentos formais e gratuitos para a obtencdo de informacdes. Foi
apurado que apenas o municipio de Sao Luis ndo apresentava este servico. Apesar de o Decreto Municipal n°
47.272/2015, em seu art. 12, determinar a presenca de unidades fisicas para o SIC, ndo ha mencao a estes nos
sitios virtuais, o que reflete no relatério estatistico do ano de 2019, o qual informa que todas as solicitagdes de
informacdes foram realizadas pela internet.

Aos que preferirem nao se deslocar para um 6rgao publico, a LAl também oferece o direito de
requisitar informacdes por meio da internet. Nesse sentido, o item 20 observa a existéncia de area para
encaminhamento de pedidos de acesso a informagdes nos sitios virtuais, que foi cumprido por todas as
cidades pesquisadas.

Outro aspecto contemplado pela LAl é a participacdo social, elencada no item 21. O art. 99, |l
determina que haja formas de divulgacdo por meio de audiéncias publicas, consultas publicas ou incentivo a
participacao popular. A pesquisa certificou que todas as cidades realizam, ao menos, audiéncias sobre as leis
orcamentarias, determinadas pela Lei de Responsabilidade Fiscal, entre vérias outras, o que possibilitou o
cumprimento do requisito legal por todos os municipios.

Por sua vez, o item 22 tratou da necessidade de regulamentacao prépria da Lei 12.527/2011 nos
estados, Distrito Federal e municipios brasileiros. Esta € mais uma exigéncia cumprida por todos os municipios
pesquisados, sendo que Jodo Pessoa, Recife e Salvador possuem leis préprias de acesso a informacéo,
enquanto as demais cidades optaram por regulamentar a LAl por meio de decreto.

O item 23 abordou a divulgacao do relatério estatistico anual contendo a quantidade de pedidos de
informacéo recebidos, atendidos e indeferidos, bem como informagdes genéricas sobre os solicitantes, como,
por exemplo, género, faixa etéria, grau de instrucao, local de residéncia, entre outros. O cumprimento deste
requisito foi integral em 05 municipios (Fortaleza, Jodo Pessoa, Recife, Sdo Luis e Teresina), parcial nos
municipios de Aracaju, Maceid e Natal, os quais ndo informaram dados genéricos dos solicitantes, e néo foi
cumprido pelo municipio de Salvador, que teve a Ultima atualizacdo do relatério estatistico no ano de 2018.

Os ultimos itens avaliados, 24 e 25, trataram, respectivamente, do requisito de divulgagdo do rol de
documentos classificados e desclassificados em cada grau de sigilo no Ultimo ano. Apesar de haver a
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possibilidade de conferir graus de sigilo por decreto municipal, ndo had mencédo alguma nos sitios virtuais
pesquisados. Como haveria a possibilidade de mencionarem que nao existem documentos classificados e/ou
desclassificados, entende-se que sao requisitos descumpridos por todos os municipios.

Finda-se a apresentacdo de resultados com o quantitativo e percentual de cumprimento dos itens por
parte do Poder Executivo das capitais nordestinas, demonstrados na tabela 5.

Tabela 5 — Percentual de Cumprimento da LAl por cidade

Municipio Cumpre Cumpre Nao cumpre
parcialmente

Joao Pessoa 64% 28% 8%
Fortaleza 64% 24% 12%
Recife 64% 24% 12%
Maceié 56% 32% 12%
Aracaju 56% 28% 16%
Natal 52% 28% 20%
Salvador 52% 24% 24%
Teresina 48% 28% 24%
Sao Luis 44% 32% 24%

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

A classificacdo obtida com o percentual de cumprimento dos itens pode ser comparada, resguardadas
as devidas metodologias, ao posicionamento que os municipios obtiveram em outros estudos, como na Escala
Brasil Transparente, realizado pela Controladoria Geral da Unido (BRASIL, 2018) e no Ranking Nacional da
Transparéncia, realizado pelo Ministério Publico Federal (BRASIL, 2016), conforme apresentado na Figura 1.

Figura 1 — Variacao do ranking das capitais nordestinas

Recife A Jodo Pessoa
Maceio /\"“-o Fortaleza
Fortaleza/ \ < Recife
\ Maceid
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Jodo Pessoae
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Natal Salvador

Teresina Teresina

Aracajue Sio Luis
2016 2018 2020
Ranking Nacional de Escala Brasil Transparéncia Dados da pesquisa

Transparéncia - MPF CGU

Fonte: Adaptado de Brasil (2016, 2018).

A Figura 1 mostra que, no intersticio de tempo compreendido entre as pesquisas, as Prefeituras das
cidades de Fortaleza, Recife e Maceio estiveram sempre nas melhores posicdes entre as capitais nordestinas, o
que pode indicar o esforco das gestdes para a manutencédo da transparéncia. Também é aparente a melhoria
de posicao dos municipios de Jodo Pessoa e Aracaju, bem como a perda de posi¢des das cidades de Salvador
e Sédo Luis.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do volume de recursos que possuem, a densidade populacional, o destaque que recebem nos
noticidrios, entre outras caracteristicas, as capitais dos estados brasileiros podem ser compreendidas como
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referéncias para as diversas outras cidades. Assim, é de singular importancia que o Poder Executivo das capitais
nordestinas proporcionem bons resultados no que se refere a aplicacdo da LAl e a politica de transparéncia
efetiva e comprometida com a sociedade.

A respeito do que foi pesquisado, pode-se inferir que o resultado geral dos 25 itens elencados é
positivo, com sete capitais cumprindo totalmente mais da metade dos requisitos exigidos em lei para seus
sitios virtuais. O percentual de cumprimento parcial variou entre 24% e 32% e o de nao cumprimento dos
requisitos variou entre 8% e 24%.

No que se refere ao objetivo especifico de verificar o cumprimento do grupo de requisitos de
transparéncia ativa, denominado na lei como “rol de informaces minimas”, teve resultado proveitoso, com
oito itens cumpridos totalmente pela maioria das prefeituras. Os itens que tiveram cumprimento menos
efetivo foram os relacionados ao acompanhamento de programas e a¢des, e a exposicdo das perguntas mais
frequentes da sociedade.

Para melhorar o cumprimento da transparéncia ativa destes municipios, sugere-se: agrupar as
informacodes contidas entre os itens 01 a 05 no campo destinado a cada secretaria, 6rgao ou entidade do poder
publico; adotar o uso de linguagem clara, resumida e compreensivel, além de elaborar textos e videos
explicativos sobre determinados contelidos, como por exemplo, nos campos destinados as competéncias,
receitas, despesas e licitacdes, de forma a facilitar a inferability, ou seja, a maior capacidade de inferéncias do
publico; organizar o campo das licitagdes e contratos para que essas informacdes estejam vinculadas;
promover a disponibilizacdo do acompanhamento dos diversos programas, obras e acdes de forma atualizada,
para que a populagao passe a ter maior controle social do alcance das metas e indicadores; elencar no campo
de perguntas frequentes, as perguntas mais realizadas por secretaria, 6rgdo ou entidade.

Quanto a verificacdo referente a transparéncia passiva, regulamentacéo e prestacdo de contas, os
municipios possuem resultado satisfatério, com cinco dos sete itens sendo cumpridos de forma eficiente pelas
prefeituras. Sugere-se a criacdo de um campo destinado a informar a classificacdo de informacées sigilosas,
mesmo que ainda ndo haja informagdes, de forma a indicar a populacdo que o Poder Executivo municipal ndo
restringe nenhuma informacao além das que estdo resguardadas em lei; e que se aprimorem as andlises
estatisticas de solicitacao de informacodes, possibilitando estudos do tipo de publico que costuma realizar este
tipo de solicitacao, e poder planejar agdes de informacao voltadas aos mesmos.

O resultado menos satisfatério foi alusivo ao objetivo de identificar se estdo sendo cumpridos os
requisitos minimos de configuracdo para os sitios virtuais, com apenas dois dentre oito requisitos sido
cumpridos pela maioria dos municipios. Observou-se que a maioria dos itens ndao cumpridos de maneira
efetiva ocorrem devido a disposicao de informagdes nos sitios virtuais, o que poderia ser solucionado com
estratégias diferenciadas na reelaboracdo dos portais existentes e nas diversas possibilidades de
disponibilizacdo de dados, de forma a cumprir a lei a contento.

Para auxiliar na resolucdo desses dbices, sugere-se: a disponibilizacdo prioritaria de informagdes em
arquivos de formatos abertos, ndo proprietarios e legiveis por maquina, com data de atualizacdo e
possibilidade de serem encontradas pela ferramenta de pesquisa; viabilizar a estruturacao de todos os sitios e
alocacao de ferramentas nos mesmos de forma a tornar acessiveis as informacées a todos os que delas
necessitam; assegurar a autenticidade e a integridade dos sitios virtuais para que os cidaddos tenham
seguranca das informacgodes que estao sendo prestadas.

Indubitavelmente, o poder publico somente passara a exceder o estrito cumprimento dos requisitos
legais a partir do momento em que a sociedade assim exigir. Portanto, cumpre aos legisladores, érgaos de
controle, imprensa, bem como instituicdes significativas, como as universidades, que estejam aliados a
sociedade na permanente cobranca dos gestores publicos, bem como na elaboracao de ideias e proposituras
para que haja o aprimoramento do acesso a informacéo, de forma a possibilitar maior controle social e a
accountability na gestdo publica.

Diante do exposto, propde-se que outros pesquisadores prossigam na realizacao de avaliagdes como
a deste artigo no Poder Executivo de outras cidades, bem como dos diversos érgéaos e entidades subordinados
alei, de forma a acompanhar se o cumprimento dela evoluira ao longo dos anos. Outrossim, também se sugere
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estudos que comparem as informagdes prestadas em gestdes distintas, e como é observada a politica de
acesso a informagao nas mudancas de prefeitos, governadores e outras autoridades de érgaos publicos.
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